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Delegiertenversammlung

des Zweckverbands Alterszentrum im Geeren

Protokoll der Delegiertenversammlung 02/2023

Mittwoch, 15. November 2023

Singsaal, Schulstrasse 14, 8442 Hettlingen

Prasident: Bruno Krauchi/Hettlingen

Anwesend:

Entschuldigt:

Severin Koch (TL Kuche)

21 Delegierte, RPK-Prasident und RPK-Aktuar, 5 BK-Mitglieder, 6 GL-Mitglieder,

Tamara Schmocker/Pfungen (Stv. Silvio Zahnd), Beat Brandenberger/Neftenbach

(Stv. Silvia Itin), Maja Reding Vestner/Neftenbach (Stv. Walter Feuchter);

Susanne Dreifaldt/BK, Barbara Huber/BK

Abwesend: Andreas Muller/Wiesendangen (keine Stellvertretung)
Protokoll: Andrea Furrer
Dauer: 19.30 — 21.50 Uhr
Traktanden
Nr. Thema | Referenten
1. | Wahl! Stimmenzahler B. Krauchi
2. | Protokoll der DV 01/2023 vom 19.04.2023 B. Krauchi
3. | Antrag Taxerh&hung B. Krauchi
4. | Antrag Genehmigung Budget 2024 M. Knecht,
St. Kammerlander
5. | Antrag Aktualisierung Geschaftsordnung B. Krauchi
Information Gebundene Kosten A. Mockli
Mitteilungen A. Méckli, R. Engi,
. H. Auerbach, B. Krauchi
8. ' Verschiedenes/Umfrage ' B. Krauchi

Der Prasident Bruno Krauchi/Hettlingen begrusst die Anwesenden zur 2. Delegiertenversammliung
2023. Der Versand von Einladung und Unterlagen sowie die amtliche Publikation im Landboten erfolg-
ten am 20.10.2023. Die Unterlagen lagen im AZiG ab 02.11.2023 zur Einsicht auf.

Es gibt keine Anmerkungen zur Traktandenliste.

Entschuldigt hat sich Tamara Schmocker/Pfungen, ihre Stellvertretung Ubernimmt Silvio Zahnd. Aus
Neftenbach haben sich beide Delegierten (Maja Reding Vestner und Beat Brandenberger) abgemeldet,
Silvia Itin und Walter Feuchter Ubernehmen die Stellvertretungen. Ohne Stellvertretung abwesend ist
Andreas Muller/Wiesendangen und seitens BK mussten sich Susanne Dreifaldt und Barbara Huber ent-
schuldigen.
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Seit 1. August 2023 ist Nicole Barbato als Leiterin Personal und Mitglied der Geschaftsleitung neu im
AZiG beschaftigt. Die GL ist vollstandig anwesend und alle GL-Mitglieder stellen sich der DV kurz per-
sonlich vor:

P. Reto Engi (Geschaftsfiihrer), Simone Jud (Leiterin Hotellerie), Sandra Wild (Leitung Pflege und Be-
treuung), Gisela Berger (Leitung Arztlicher Dienst) und Stefan Callegher (Leitung Finanzen).

Ebenfalls anwesend ist Severin Koch, der seit 1. August 2023 die Teamleitung Kiiche ibernommen hat.

1. Wahl Stimmenzahler

Silvio Zahnd/Pfungen und Silvia ltin/Neftenbach stellen sich als Stimmenzahler zur Verfugung.

Die Delegiertenversammlung beschliesst einstimmig: Silvio Zahnd aus Pfungen und Silvia Itin
aus Neftenbach werden als Stimmenzahler fiir die heutige Versammlung gewahlt,

Mit 21 Anwesenden ist die Delegiertenversammlung beschlussfahig. Der Prasident ist bei offenen Ab-
stimmungen nicht stimmberechtigt.

2. Protokoll der DV 01/2023 vom 19.04.2023

Es werden keine Korrekturen beantragt.

Abstimmung: Das Protokoll der DV vom 19. April 2023 wird einstimmig genehmigt und verdankt.

3. Antrag Taxerhdhung

R. Engi/AZIiG stellt die Taxerhdhungen vor, welche fur die Betreuungs-Taxen per 01.01.2024 und fur
die Hotellerie-Taxen per Mitte 2024 (nach Fertigstellung Sanierung) beantragt werden.

Bei den Betreuungstaxen liegt die Begriindung insbesondere darin, dass in den gemischten Wohngrup-
pen die Pflegestufe durchschnittlich hoher ist als frither im Altersheim. In der bisher tiefsten Grundstufe
fur die Betreuung waren nur Bewohnende mit Pflegestufe 1 — 2. Die Entscheidung, das friher separate
Altersheim aufzuheben und stattdessen durchmischte Wohngruppen zu bilden, war einer der Eckpfeiler
fur die Planung des Neubaus und entspricht der Tendenz, dass die Menschen immer spater und mit
heherer Pflegebeduritigkeit in ein Alterszentrum eintreten. Wenn die Personaldichte in einer Wohn-
gruppe aber hoher ist, werden dessen Dienstleistungen von allen Bewohnenden beansprucht. Dadurch
ist die bisher tiefste Grundtaxe Betreuung nicht mehr kostendeckend und es wird beantragt, dass fur
die Pflegestufen 1 — 6 neu einheitlich der Grundtarif von 45 Fr. gilt.

Bei der Hotellerie vergréssern sich nach der Fertigstellung der Sanierung nicht nur die Gemeinschafts-
nutzflachen, sondern insbesondere wirken sich die steigenden Komfortanspriiche der Bewohnenden
und Angehdrigen und die Teuerung bei den Personalkosten aus. Deshalb ist eine Taxerhéhung um 15
Fr. pro Bett beantragt.

Die Nachfrage nach 1er-Zimmern ist grosser als das Angebot. Auf eine Steuerung mittels héherer Preis-
erhéhung bei 1er-Zimmern hat man allerdings aus zwei Grinden bewusst zum jetzigen Zeitpunkt ver-
zichtet: Zum einen sind zurzeit aufgrund der Besitzstandswahrung der bisherigen Altersheim-Bewoh-
nenden mehr Zimmer einzeln belegt als geméss Planung und bis sich das angeglichen hat, kénnen 1er-
Zimmer nur mit Ausnahmebewilligung des Geschaftsfihrers vergeben werden; und zum anderen ist die
Preiserhohung flr ein 1er-Zimmer gerade fur die bisherigen Altersheim-Bewohnenden, die bis im Fruh-
jahr 2023 zu einem im Marktvergleich unterdurchschnittlichen Preis wohnen konnten, bereits substan-
ziell. Eine Steuerung von Nachfrage und Angebot 1er-/2er-Zimmer ist derzeit deshalb nicht angebracht.

St. Kammerlander/RPK stellt den Abschied der RPK vor. Die erneute Taxerhthung nach nur gut einem
Jahr kam fir die RPK etwas Uberraschend. Die Einzelbelegung der Zimmer ist finanziell nicht lukrativ
im Vergleich zur Doppelbelegung. Die RPK betrachtet es als verpasste Chance, dass man den Preis-
unterschied von 1er- und 2er-Zimmern nicht vergréssert hat, um auch die Nachfrage besser steuern zu
kénnen, trotzdem stimmt sie dem Antrag zu. Bei der nachsten Taxanpassung sollte man diesen Punkt
jedoch berlcksichtigen.
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S. Zahnd/Pfungen fragt nach, ob das AZiG unterschiedliche Dienstleistungspakete anbietet, z.B. Zim-
merservice. R. Engi/AZiG erklart, dass die Hotellerie mit der Einfuhrung der Leitung Hotellerie als Mit-
glied der GL seit diesem Frihjahr neu organisiert wird. Bisher ist ein solches Angebot nicht vorhanden,
aber der Input wird aufgenommen und gepruft.

D. Schmid/Wiesendangen unterstitzt die Ansicht der RPK, dass der Preis fur ein 1er-Zimmer stérker
erhoht werden sollte als derjenige der 2er-Zimmer. Bei einer Erhéhung um 20 Fr. fur ein 1er-Zimmer
und um 10 Fr. fur ein 2er-Zimmer wére die Gesamtsumme unverandert, aber der Preisunterschied ho-
her. Zurzeit differenzieren finanziell die Nasszellen starker als Einer- bzw. Zweierbelegung, mit einem
grésseren Preisunterschied kénnte man auch die Nachfrage nach 1er-Zimmern besser steuern. R.
Engi/AZiG wiederholt, dass im Moment noch sehr viele der 1er-Zimmer von bisherigen Altersheimbe-
wohnenden belegt werden und die Preissteigerung im Vergleich zu vorher fur diese bereits sehr hoch
ist. St. Callegher/AZIG erklart, dass nicht das Zimmer selbst die grosse Kostensteigerung ausmacht,
sondern vor allem die Dienstleistungen, die von jedem Bewohnenden beansprucht werden. Deshalb hat
man den Preis pro Bett erhoht und nicht pro Zimmer

S. Reinle/Altikon fragt nach, ob mit der Preiserhéhung bei der Tagesbetreuung das Angebot im Markt-
vergleich noch attraktiv ist und die Auslastung so noch erreicht werden kann. R. Engi/AZiG erklart, dass
im Preisvergleich, der den Unterlagen beigelegt war, die Preiserh6hung bereits inkludiert ist. Auch bei
den anderen Alterszentren ist davon auszugehen, dass Preiserhéhungen erfolgen werden. St. Calleg-
her/AZiG erganzt, dass die Warteliste fur eine Aufnahme in die Tagesbetreuung gut geflllt ist.

M. Gremlich/D&gerlen nimmt auf die Betreuungstaxe Bezug. Er fragt nach, weshalb man die noch selb-
standigen Bewohnenden nicht zusammen in eine Wohngruppe nimmt und damit dort weniger Personal
bensétigen wirde, womit die bisher tiefste Grundtaxe fur Pflegestufe 1 — 2 bestehen bleiben konnte. R.
Engi/AZiG erkiart, dass die durchmischten Wohngruppen Bestandteil der Strategie sind, welche der
ganzen Bauplanung zugrunde lag — die Aufhebung der Trennung von Altersheim und Pflegeheim. Die
Eintritte erfolgen immer spater und mit héherer Pflegebedurftigkeit und auch die derzeit noch selbstén-
digen Bewohnenden werden in hohere Pflegestufen kommen. Th. Schmid/Dinhard ist der Meinung,
dass man mit der Abschaffung des Altersheims jetzt neue zusatzliche Kosten generiert, die zu vermei-
den gewesen waren. St. Callegher/AZiG erklart, dass das eine Entscheidung war, die man vor der Pla-
nung und Projektierung des Neubaus in der DV getroffen hat. Die Bewohnenden beziehen die Leistun-
gen, die angeboten werden, und man kann nicht differenzieren, wer genau wie viel davon beansprucht.
Es ist eine Pauschale, die fur die Bereitstellung des Betreuungsangebots berechnet wird. Fur M. Grem-
lich/Déagerlen ist es verstandlich, dass vorhandene Angebote in Anspruch genommen werden, allerdings
ist ihm noch nicht klar, weshalb man die noch selbstandigen Bewohnenden nicht in einer eigenen Wohn-
gruppe mit tieferer Pflegestufe belassen konnte. St. Callegher/AZIiG erlautert, dass die rund 50 bisheri-
gen Altersheimbewohnenden, die alle in 1er-Zimmern sind, 3 Etagen fur sich beansprucht hatten, womit
das Ziel von 174 Betten unerreichbar geworden wére. H. Auerbach/BK ergénzt, dass die Strategie lau-
tet, dass die Bewohnenden nach Moglichkeit bei steigender PflegebedUrftigkeit nicht mehr umziehen
mussen, was unweigerlich zu durchmischten Wohngruppen fithren wird.

Abstimmung: Die einheitliche Betreuungs-Grundtaxe von 45 Fr. fiir RUG-Stufe 1 — 6 und die Er-
héhung um 10 Fr. auf 60 Fr. Betreuungstaxe Tagesbetreuung ab 01.01.2024 sowie die Erh6hung
der Hotellerie-Taxe um 15 Fr. pro Bett und um 10 Fr. auf 60 Fr. bei der Tagesbetreuung ab Mitte
2024 (nach Fertigstellung Sanierung) werden mit 15:2 Stimmen und 3 Enthaltungen genehmigt.

4. Antrag Genehmigung Budget 2024

B. Krauchi/Hettlingen leitet die Budgetdebatte mit dem Hinweis ein, dass der FAP zwar nur zur Kennt-
nisnahme beiliegt, aber sehr informativ ist bezuglich der Zukunft des AZiG. Der FAP ist ein wichtiges
Fuhrungsinstrument, aber man muss sich auch stets bewusst sein, dass es eine rollende Planung ist.

M. Knecht/BK bedankt sich bei St. Callegher fur das Erstellen des Budgets, des FAP, der Unterlagen
sowie der Prasentationsfolien.

Die Verzoégerung beim Bau und damit der zeitverschobene Bezugstermin Haus Dorf fihrte dazu, dass
mit dem Aufwuchs auf 174 Bewohnende erst ab Juli begonnen werden konnte. Die Planung im Budget
2023 ging davon aus, dass die Vollbelegung Ende 2023 erreicht werden wiirde. Die aktuelle Prognose
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belauft sich auf 155 Bewohnende Ende 2023, 174 sind das Ziel bis Ende 2024. Neben der Bauverzo-
gerung hat auch der Fachkraftemangel und die derzeit noch zu hohe Zahl an 1er-Zimmer-Belegungen
aufgrund der Besitzstandswahrung der bisherigen Altersheim-Bewohnenden das Aufwuchstempo ver-
langsamt. Der Balance-Akt zwischen Personal- und Bewohnenden-Aufwuchs ist héchst anspruchsvoll
und voneinander abhangig. Der verzogerte Aufwuchs ist — neben der einmaligen Ausschitiung des
Bauzeittreuefonds von 0.5 Mio. im Jahr 2024 — der Hauptgrund fiur die negativen Ergebnisse in den
Jahren 2023 und 2024. Ebenfalls belastet wird das Ergebnis durch die zusatzlichen Baukosten von rund
1 Mio., welche auch zu héheren Abschreibungen und Zinsen fiihren. Fur das Jahr 2023 wird mit einem
negativen Ergebnis von ca. 0.5 Mio. gerechnet.

Im vorherigen Traktandum wurden die Taxerhohungen bei Betreuung und Hotellerie genehmigt. Die
Pflegetaxen hingegen werden ab 01.01.2024 um 3.7% reduziert, was flr die Gemeinden als Restfinan-
zierer eine Ersparnis bedeutet, fir das AZiG hingegen eine Ertragsminderung.

Der Ertrag wachst weiter an mit dem Aufwuchs, ausschiaggebend dafir ist die Auslastung. Die Halfte
der Ertrage sind die Bewohner-Taxen, die andere Hélfte sind Restfinanzierung Gemeinden und Taxen
Krankenkasse sowie Ubrige Ertrage (z.B. Restaurant und Mahlzeitendienst).

Der Aufwand steigt im Aufwuchs Gberproportional (Initialaufwand Personal fir mehr Flachen, neue
Wohngruppen und Ausbhau Fuhrungsstruktur; Abschreibungen/Zinsen, einmaliger Bauzeittreuebonus).
Das Ergebnis im Aufwuchs ist deshalb negativ, auch begrindet durch die sinkenden Pflegetaxwerte.
Dank der erarbeiteten Reserven aus den Vorjahren bleiben die Beteiligungen der ZV-Gemeinden aber
werthaltig.

Die Investitionen belaufen sich auf insgesamt 5.676 Mio. Einen Grossteil davon machen der Abschluss
Bauprojekt und betriebliche Investitionen im Zusammenhang mit dem Bau aus. Die Digitalisierung er-
fordert Investitionen in die IT. Wenn der Bau abgeschlossen ist, werden sich die Investitionen wieder
bei unterhalb 0.5 Mio./Jahr einpendeln.

Die wirtschaftlichen Ziele werden wahrend der Aufwuchsphase trotz intensiven Uberarbeitungen, Spar-
massnahmen und Optimierungen nicht erreicht. Ab 2025, wenn der Aufwuchs abgeschlossen ist, wird
davon ausgegangen, dass die finanzpolitischen Ziele wieder erreicht werden. Allerdings ist die
Schwarze Null mit rund 0.3 Mio. nur ein diinnes Polster. Die Abschreibungen fur den Bau belasten das
Ergebnis mit iber 2 Mio. deutlich. In den vergangenen Jahren profitierte man davon, dass das Gebaude
bereits komplett abgeschrieben war. Solche Zahlen wie damals werden in den n&chsten 20 Jahren
nicht mehr moglich sein.

St. Kammerlander/RPK berichtet, dass es dieses Jahr zu Verzdgerungen bei der Abstimmung von
Budget und FAP kam. In der ersten Version wies das Budget ein Defizit von 1.7 Mio. auf und der FAP
war noch nicht einsehbar. Es wurden Gesprache gefuhrt und Massnahmen von der GL ergriffen.
Schliesslich kam man zum vorliegenden Resultat mit einem Defizit von 1.1 Mio., davon 0.5 Mio. einmalig
fur die Auszahlung Bauzeittreuebonus. Die RPK unterstitzt die Abnahme des Budgets 2024. Ab 2025
braucht es jedoch wieder positive Ergebnisse, um gentigend Cashflow zu erzielen fur die Kreditabzah-
lungen.

Die RPK hat festgestellt, dass fiir 2024 fast 10 FTE mehr als im FAP 2023 vorgesehen wurden. Da
damals die Ausmasse des Neubaus bereits bekannt und der Personalaufwuchs einberechnet war, sind
10 FTE sehr viel. Die RPK regt an, dass nach Maglichkeit 1 — 2 der zuséatzlich budgetierten Stellen nicht
besetzt werden. Die 30% EK sind ein wichtiges finanzpolitisches Ziel. Mittelfristig ist diese Zielerreichung
aber gemass FAP wieder mdglich.

R. Oesch/Altikon findet die Investitionen pro mehr Bewohnende gerechnet enorm hoch und fragt, wieso
der Aufwuchs so steil gemacht werden misse. M. Knecht/BK erklart, dass man die Raume zur Verfu-
gung stellen muss, um das Angebot zu haben. Es ist nicht méglich, diese erst fertigzustellen, wenn ein
Bewohnender einzieht. Auch das Personal muss entsprechend bereits zur Verfigung stehen, sonst
kann man nicht mehr Bewohnende aufnehmen. Der Balance-Akt ist sehr schwierig, denn beim Personal
sind zwar Austritte mit der Kiindigungsfrist bekannt. Eintritte erfordern aber wegen den Kundigungsfris-
ten meist eine Vorlaufzeit von mehreren Monaten. Und bei den Bewohnenden ist es nicht méglich, Ein-
und Austritte sowie Todesfalle vorherzusehen. Wenn man mit dem Personal zu knapp rechnet, fiihrt
das zu Uberstunden und im Anschluss daran oft zu Krankheitsausfallen aufgrund Uberbelastung (Ab-
wartsspirale).

D. Schmid/Wiesendangen hinterfragt die Prognose, dass es Ende Dezember 2023 155 Bewohnende
sein werden. In den letzten Monaten lag die Ist-Zahl durchschnittlich 4 unter Prognose. R. Engi/AZIG
erklart, dass man wahrend der Umzugswochen im Sommer keine Bewohnenden aufnehmen konnte,
was zu einem Einbruch beim Bewohnerbestand fihrte. Die Warteliste ist zwar voll, doch um auf das
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Ziel beim Bewohnerbestand zu kommen, missen 1er-Zimmer reduziert und 2er-Zimmer belegt werden
kénnen. Das ist sehr anspruchsvoll. Die Argumentation ist fur D. Schmid/Wiesendangen nachvolizieh-
bar, aber seiner Meinung nach hatte man etwas konservativer budgetieren sollen fur 2024. Das wirde
das Ergebnis zwar verschlechtern, ware aber realistischer. M. Knecht/BK entgegnet, dass man nach
bestem Wissen und gemass den Erfahrungswerten budgetiert hat. Die Gefahr besteht bei jeder Prog-
nose, dass sie nicht ganz genau zutrifft.

R. Hinnen/Rickenbach fragt nach, ob es denn noch Zimmer gibt, die noch nicht fertig sind. St. Calleg-
her/AZiG erklart, dass zurzeit noch zwei Bewohnerzimmer durch Dienste belegt sind (Physiotherapie,
Ruheraum fur Mitarbeitende sowie ein Stationsbiro fir den arztlichen Dienst). Diese werden erst be-
zugsbereit fir Bewohnende, wenn das Haus Mitte zur Verfligung steht. Es gibt zurzeit keine leerstehen-
den Zimmer, aber es sind derzeit aufgrund der Besitzstandswahrung der ehemaligen Altersheim-Be-
wohnenden zu viele Zimmer einzeln belegt. Mehr Bewohnende kann man deshalb nur aufnehmen,
wenn aus einem ler-Zimmer ein 2er-Zimmer gemacht werden kann.

Nach Ansicht von R Hinnen/Rickenbach geht der Bedarf klar Richtung 1er-Zimmer. Wenn man mehr
1er-Zimmer macht, sind es weniger Bewohnende und es braucht entsprechend weniger Personal. R.
Engi/AZiG versichert, dass er umgehend reagieren und gemeinsam mit der gesamten GL eine Alterna-
tive entwickeln wird, wenn sich zeigen sollte, dass die Zielerreichung gefahrdet ist und zu sehr von der
Planung abweicht.

R. Hinnen/Rickenbach greift den Hinweis der RPK bezlglich der 10 zuséatzlichen Stellen auf. M.
Knecht/BK erklart, dass das mehrheitlich nicht ein Zuwachs bei den produktiven Stellen ist, sondern bei
der Fuhrungsstruktur. R. Oesch/Altikon fragt nach, wie sich die 4 Mio. mehr Personalkosten zusammen-
setzen. M. Knecht/BK erfautert, dass das die 0.5 Mio. einmalige Auszahlung Bauzeittreuefonds, Teue-
rung und Ausbau produktive und Fuhrungsstellen sind. St. Callegher/AZIG sagt, dass man grob gerech-
net pro zwei Bewohnende eine Vollzeitstelle Pflege und Betreuung rechnen kann, welche Uber die Pfle-
getaxen finanziert wird. S. Honegger/BK erganzt, dass es nicht nur zusatzliche Stellen sind, welche mit
dem Aufwuchs entstehen, sondern dass es auch noch «Altlasten» zu beheben gilt aus Bereichen, in
denen der Personalbestand in der Vergangenheit zu tief kalkuliert wurde. Dieser Nachholbedarf wird
jetzt korrigiert, so dass das Arbeitsgesetz und die weiteren rechtlichen Vorgaben eingehalten werden
kénnen. R. EngifAZiG weist darauf hin, dass 2022 sehr viel an Mehrstunden geleistet werden musste.
Wenn man das Personal zu sehr auspresst, racht sich das mit Krankheiten und sogar Langzeitausfallen
und das bisherige stabile Gefuge lauft in Gefahr, instabil zu werden. Das kostet dann im Nachgang viel
mehr als der Aufbau von notwendigen Zusatzstellen. Das AZiG kann auf zahlreiche erfahrene und lang-
jahrige Fuhrungskrafte und Mitarbeitende z&hlen. Es ist wichtig, der bewahrten Belegschaft Sorge zu
tragen. R. Hinnen/Rickenbach stellt klar, dass Personalreduktion nicht seine Intention war. Er wollte
lediglich darauf hinweisen, dass es bei weniger Bewohnenden auch weniger zusatzliche Stellen
braucht.

R. Oesch/Altikon hinterfragt ebenfalls die Strategie bezuglich 1er-/2er-Zimmer. Das Ziel von 174 Be-
wohnenden entspricht nicht der Nachfrage der Bevolkerung. M. Knecht/BK erinnert daran, dass schon
bei der Abstimmung zum Baukredit diese Bettenzahl vertffentlicht wurde. R. Hinnen/Rickenbach wie-
derholt seinen Input, dass es mit weniger Bewohnenden aber auch weniger Personal benétigen wirde,
somit wirden auch die Kosten sinken. M. Knecht/BK erklart, dass das zwar (abgesehen vom betrieblich
notwendigen Sockelpersonal) bei den produktiven Stellen in Pflege und Betreuung zutrifft, aber dass
auch die ganzen Fuhrungs- und Verwaltungskosten umgelegt werden mussen. Je weniger Bewohnende
es sind, umso deutlicher wirken sich diese Kostenumlagen fiir den einzelnen Bewohnenden aus. D.
Schmid/Wiesendangen sieht die Gefahr beim Ziel von 174 Betten nicht darin, sondern dass es keine
1er-Zimmer mehr geben wird. St. Callegher/AZiG stellt richtig, dass das AZIG tber 123 Zimmer verflgt,
d.h. far 174 Betten mussen 51 Zimmer als 2er-Zimmer belegt werden kénnen, 72 sind 1er-Zimmer. M.
Knecht/BK ergénzt das mit dem Hinweis auf die hohe Fluktuation aufgrund der durchschnittlichen Auf-
enthaltsdauer von ca. 1.2 Jahren und R. Engi/AZIG fiihrt an, dass 2022 die Anzahl Todesfille bei 54
lag. Man kann also davon ausgehen, dass sich das jetzige Verhaltnis von 1er-/2er-Zimmer innert ab-
sehbarer Zeit der Planung angleichen wird. Eine Tendenz fur die Entwicklung sollte schon an der nachs-
ten DV im April 2024 aufgezeigt werden kénnen, die effektiven Zahlen wird man erst Ende 2024 kennen.

Auch P. Jola/Déagerlen schatzt die Nachfrage nach 1er-Zimmern héher ein. Er fragt, wie die Alternative
aussieht, wenn die Strategie mit mehr 2er-Zimmern nicht funktioniert, und regt an, dass man die Stra-
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tegie Oberprifen sollte. M. Knecht/BK weist darauf hin, dass diese Zielsetzung in der Eigentimerstrate-
gie definiert ist. Diese kénnen die Eigentiimer selbstversténdlich &ndern. Wenn es nicht mehr 174 Bet-
ten sein sollen, dann kann man dies neu berechnen und die Konsequenzen aufzeigen, z.B. wie hoch
dann die Preise sein missten, um gemass Tragbarkeitsrechnung den Betrieb noch kostendeckend ge-
wahrleisten zu kénnen Die Entscheidung Uber die Strategie treffen die Eigentiumer. P. Jola/Dagerlen
weist darauf hin, dass die Strategie und das Bauprojekt seit Jahren bekannt waren. Dennoch haben
sich die Kosten um 4 Mio. erhoht. IThm fehit eine Alternative, falls das nicht funktioniert. B. Krauchi/Het-
tlingen entgegnet, dass die Mehrkosten nachvollziehbar begriindet sind und dass nicht alles vorherseh-
bar ist, es kann einmal etwas Unvorhergesehenes geschehen. M. Knecht/BK wiederholt, dass die 174
Betten ein Auftrag der Eigentimer sind. Wenn sich dieser Auftrag andern soll, missen die Eigentiimer
das Ziel anpassen. H. Auerbach/BK weist darauf hin, dass die Finanzierung auf die 174 Platze ausge-
richtet ist. Eine Anderung muss sehr griindlich diskutiert werden: Pflege und Betreuung macht ca. 1/2
der Personalkosten aus und ist direkt von den Bewohnerzahlen abhangig. Die Stellen in der Hotellerie,
in der Verwaltung und in der Fohrung braucht es aber auch bei weniger Bewohnenden. Und die Umlage
dieser Personalkosten schltagen sich dann sehr deutlich auf die Tarife nieder, wenn sie auf weniger
Bewohnende verteilt werden. Fir P. Jola/Déagerlen ist es wichtig, dass man sich eine Alternative tiber-
legt, falls das nicht zum Erfolg fihren sollte mit dieser Strategie.
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M. Knecht/BK stellt mit der Finanzierbarkeit einen weiteren Aspekt in den Raum und fragt die Delegier-
ten, ob ihre Gemeinden bereit waren, allen ihren Sozialhilfebeziehenden ein 1er-Zimmer zu finanzieren.
Die Gemeinde Seuzach kénnte sich das nicht leisten. S. Itin/Neftenbach unterstltzt diesen Hinweis.
Man muss auch immer im Auge behalten, wer sich bei einer massiven Preiserhéhung dann (iberhaupt
noch ein 1er-Zimmer leisten kénnte.

W. Feuchter/Neftenbach geht auf die Aussage der RPK ein, dass das erste Budget nachtraglich ver-
bessert wurde, und fragt nach den ergriffenen Massnahmen. R. Engi/AZiG erklart, dass man die Mass-
nahmen in drei Kategorien eingeordnet hat: 1. Massnahmen, die noch nicht kommuniziert waren; 2.
Massnahmen, die zwar intern besprochen, aber noch nicht verbindlich geregelt waren; 3. Tiefgreifende
Massnhahmen wie z.B. Kiindigungen. Mit der Bereitschaft aller Bereiche, ihren Beitrag zu leisten, war es
mdglich, das Budget wie vorliegend zu verbessern, obwohl die Reduktion der Pflegetaxen das zusatz-
lich erschwerte. Es mussten keine Massnahmen der 3. Stufe ergriffen werden, d.h. es gibt keine Ent-
lassungen. Das klare Ziel ist, 2025 wieder eine Schwarze Null zu erreichen. Das ist gemass FAP még-
lich, auch wenn das Polster sehr dinn ist. Wenn man mehr ausgeben muss als geplant, dann muss
dieser Betrag an einem anderen Ort eingespart werden. W. Feuchter/Neftenbach weist darauf hin, dass
man sich nicht nur mit den Taxerhéhungen auf der Einnahmeseite verbessert hat, sondern auch mit der
Erhdhung von 170 auf 174 Bewohnende. Vielleicht wére es realistischer gewesen, man wére bei den
170 Bewohnenden geblieben in der Budgetierung. S. Zahnd/Pfungen weist darauf hin, dass jede Prog-
nose eine gewisse Unsicherheit mit sich bringt, es ist eine Annahme. Aber er vertraut darauf, dass
Betriebskommission und Geschaftsleitung die Prognose serids erstelit haben und sie stetig justiert wird.
M. Knecht/BK bekraftigt dies und weist darauf hin, dass das monatliche Reporting sozusagen das «Fie-
berthermometery des AZiG ist. Sollten sich die Zahlen nicht gemass Prognose entwickeln, kann man
zeitnah reagieren und Massnahmen ergreifen, um das wieder auf Kurs zu bringen.

Abstimmung: Das Budget 2024 mit einem Gesamtaufwand von 25‘652‘300 Fr. und einem Ge-
samtertrag von 24'425‘000 Fr., woraus ein Aufwandliberschuss von 1'127'300 Fr. resultiert, wel-
cher dem Eigenkapital belastet wird, sowie Nettoinvestitionen im Verwaltungsvermégen von
5676000 Fr. werden einstimmig genehmigt.

B. Krauchi/Hettlingen bedankt sich fur diesen Vertrauensbeweis an Betriebskommission, Geschaftslei-
tung und samtliche Mitarbeitenden des AZIG.

5. Antrag Aktualisierung Geschaftsordnung

H. Auerbach/BK erkiart, dass die Geschaftsordnung aktualisiert werden muss (Funktionsbezeichnun-
gen, neue Organisationsstruktur, Anpassungen an gegenwartige Praxis).

S. Zahnd/Pfungen weist darauf hin, dass seines Wissens die Submissionsgrenzen per 01.10.2023 an-
gepasst wurden. Das misste man Uberprifen, ob diese Zahlen im Anhang der Geschéaftsordnung (Seite
10) noch korrekt sind. Gemass A. Furrer/AZiG ist der Anhang der Geschéaftsordnung nicht Teil des
Antrags, sondern wird der DV nur zur Kenntnisnahme vorgelegt, da sich die Reglemente immer wieder
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andern kénnen, ohne dass dadurch jedes Mal die Geschaftsordnung geéndert werden muss. Der Hin-
weis wird verdankt und nach der Uberprifung im Beschaffungsregiement im Anhang korrekt angepasst.
Abstimmung: Die Aktualisierung der Geschéftsordnung wird einstimmig genehmigt und auf
1. Januar 2024 in Kraft gesetzt.

6. Information Gebundene Kosten

Uber die Kosteniiberschreitung Baukredit wurden die ZV-Gemeinden bereits zeitnah und ausfahrlich
informiert. In diesem Schreiben wurden die gebundenen Kosten durch die Nasszellen-Situation im Haus
Mitte ausfuhrlich erklart. A. Mockli/BK zeigt das Schema des ehemaligen Altersheims mit den 53 Zim-
mern. Im EG braucht es Durchbriiche fiir die Nutzung als Tagesbetreuung. Wenn man diese Nasszellen
im EG entfernt, rutschen die Nasszellen aus den dartiberliegenden Etagen herunter. Fir das Gebaude,
das 1978 gebaut wurde, gibt es keine Plane mehr und diese Problematik im Haus Mitte war deshalb
nicht vorauszusehen. Das Haus Dorf, das gleichzeitig erstellt wurde, war anders konzipiert.

Die Mdglichkeiten wurden grindlich geprift und man hat sich fur die Variante entschieden, welche die
benotigte Nutzung mit den tiefsten Kosten ermdéglicht, und die geplanten Raumnutzungen entsprechend
der bestehend bleibenden Nasszellentirme verschoben.

A. Mockli/BK erlautert ebenfalls die erhéhten Anschlussgebiihren von 250'000 Fr., die zu erwarten sind.
Wasser/Abwasser werden von der Gemeinde mit dem fixen Satz von 1.2% der GVZ-Schatzung ver-
rechnet. Der Baukostenindex ist seit der Baubewilligung um 14.4 % gestiegen und entsprechend fallt
auch der Schatzwert der GVZ nun héher aus, was zu einer Nachforderung der Gemeinde Seuzach flr
die Anschlussgebuhren fihrte. Derzeit laufen noch Abklarungen mit der GVZ und die Gemeinde
Seuzach hat die Forderung vorerst zurlickgestellt, bis diese abgeschlossen sind.

S. Itin/Neftenbach fragt nach, ob es Auswirkungen hat auf allfallige andere Nutzungen in Zukunft, wenn
man sich beziiglich der Nasszellen Haus Mitte auf das absolut Notwendigste beschrankt. A. Méckli/BK
erklart, dass im Haus Mitte immer das Minimum geplant war, das far eine Nutzung notwendig ist, da
das Geb#ude nicht mehr fir Bewohnende genutzt werden darf. Auch in den Nasszellentirmen, die
bestehen bleiben, werden die Sanitdranlagen ausgebaut, die nicht mehr bendtigt werden, da sie nur
Reinigungskosten verursachen wirden. Es bleiben nur die Anschlussmaglichkeiten fur Lavabo/Toilette
bestehen. Wenn das Gebaude kinftig umgenutzt werden sollte, dann ware ein Abbruch und Neubau
glnstiger.

R. Engi/AZiG stellt den Delegierten die verfugbaren Mietflachen im 3. OG Haus Mitte vor. Im Haus Mitte
sind Tagesbetreuung (EG), Therapien/Aktivierung/Podologie (1. OG), Biros Verwaltung (2. OG) und
Bildung, Seelsorge und Personalrdume (4. OG) untergebracht. Im 3. OG sind 3 Zimmer durch den Arzt-
lichen Dienst belegt, die restlichen 7 Zimmer werden nach Md&glichkeit extern vermietet. Besonders
geeignet waren die Raume fur Beratungen oder Dienstleistungsangebote aus dem Bereich Gesund-
heitsversorgung oder Alter, aber sie wirden sich auch als Burordume eignen. 3 der Zimmer haben die
Maglichkeit fur einen Anschluss von Lavabo/Toilette. Ein Endausbau ist nach Mieterwunsch méglich.
Er richtet den Appell an die Delegierten, die verfligbaren Mietflachen im 3. OG Haus Mitte nach Még-
lichkeit zu verbreiten, die Flyer zum Angebot liegen auf und diirfen gerne mitgenommen werden. Eine
Vermietung konnte die Positionierung des AZIG im Altersmarkt starken und die Vermietung ist eine
Chance auf zusatzliche Ertrage.

W. Feuchter/Neftenbach erkundigt sich nach der Preisvorstellung fur ein Zimmer. R. Engi/AZiG meint,
das sei noch nicht definitiv festgelegt, aber bewege sich um ca. 1'000 Fr. S. {tin/Neftenbach fragt nach,
ob man auch uber Alterswohnungen nachgedacht hatte, dafiir ware mit Sicherheit Bedarf vorhanden.
Das ware ein Wunsch auch von R. Engi/AZiG, aber eine Wohnnutzung ist aufgrund der baulichen Vor-
schriften nicht mehr erlaubt. A. Mockli/BK erlautert, dass die aktuellen Bauvorschriften fur 24-Stunden-
Nutzung im bestehenden Gebaude nicht zu erfillen sind (zu niedrige Raumhdhe fur Einbau Luftung,
Vorschriften Brandschutz und Erdbebensicherheit nicht umsetzbar), weshalb entschieden wurde, das
Haus Mitte als Infrastrukturgebaude zu nutzen und auf eine Wohnnutzung zu verzichten.
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7. Mitteilungen
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A. Mockli/BK zeigt die Ubersicht Gber den Neubau und die Teilsanierung. Die Kostentberschreitung von
etwas mehr als 1 Mio. wurde bereits im vorhergehenden Traktandum erlautert und die Termine haben
sich durch die Bauverzégerung um drei Monate nach hinten verschoben. Die Inbetriebnahme Haus
Mitte wird Juli/August 2024 erfolgen kénnen und die Einweihung des Gesamtprojekts voraussichtlich im
Herbst 2024 stattfinden.

Die Mehrkosten von 1.07 Mio. gegeniiber dem Kostenvoranschlag (inkl. 3 Mio. Reserve) sind begriindet
mit Unvorhergesehenem (Altlasten und gebundene Kosten Nasszellen Haus Mitte), Anpassungen an
neue Bauvorschriften und Gebiihrenordnungen, Flachdach Lobby und Photovoltaikanlage (Amortisa-
tion innert 8 Jahren, Gewinn 30'000 Fr./Jahr). Projektanderungen wie Garderobensystem, Schliessan-
lagen, Leuchten-Ersatz, E-Mobility oder betrieblich notwendige Anpassungen wurden vor der Bewilli-
gung sorgfaltig gepruft. Auch die Teuerung fuhrte zu Mehrkosten bei den Vertrégen, die innerhalb der
letzten zwei Jahre abgeschlossen wurden. Bei den Vertragen, welche zu Beginn des Bauprojekts ab-
geschlossen wurden, war die Teuerung noch inkludiert.

R. Engi/AZiG nimmt das Thema Mahizeitendienst auf. Er schildert den Ablauf in der Kiche: Zwischen
11.15 — 11.30 Uhr gehen nicht nur die Mahizeiten fur 140 und bald 174 Bewohnende raus, sondern
auch bis zu 80 Mahlzeiten fiir den Mahlzeitendienst. Und dazu kommen noch die Mittagessen im Res-
taurant. Diese Menge in dem vorhandenen Kichenraum bewaltigen zu kénnen, ist nur mit minuticser
Planung mdéglich.

Beim Baukredit hat man bewusst auf eine Kiichenerweiterung verzichtet. Bei der Planung ging man von
maximal 47 Mahlzeiten in Spitzenzeiten fir den Mahlzeitendienst aus, inzwischen sind es regeimassig
mehr. 80 Mahlzeiten sind aber die absolute Kapazitatsgrenze und wirklich nur zur Spitzenabdeckung
méglich.

Der Preis, der Uber 10 Jahre bei 13 Fr. pro Mahlzeit lag, ist nicht mehr kostendeckend und die Preiser-
héhung auf 17 Fr. war eigentlich Uberfallig. Fur eine frisch zubereitete Mahlzeit mit 4 Komponenten,
Rucksichtnahme auf individuelle Wiinsche und in drei Gréssen bestellbar, ist dieser Preis im Marktver-
gleich trotz der Erhéhung sehr attraktiv.

R. Oesch/Altikon fragt nach, ob die Mahlzeiten nur von Montag bis Freitag oder auch am Wochenende
bestellbar seien. B. Krauchi/Hettlingen antwortet, dass das Angebot an 7 Tagen/Woche besteht.

H. Auerbach/BK weist darauf hin, dass bezuglich Vernetzung mit den ZV-Gemeinden am 26.10.2023
zwei Einladungen per Mail an die Gemeindeverwaltungen verschickt wurden: Zum einen die Einladung
zur Informationsveranstaltung am 17.01.2024 und zum anderen das Angebot fur einen bilateralen Aus-
tausch mit der jeweiligen Gemeinde, bei der individuelle Themen besprochen werden kénnen. Der bila-
terale Austausch ist angedacht als Gesprach von ca. 1,5 Stunden mit anschliessender Einladung zum
gemeinsamen Mittagessen.

8. Verschiedenes / Umfrage

Th. Schmid/Dinhard nimmt nochmals Bezug auf die Strategie mit den 174 Betten und fragt nach, wer
die Uberpriifung der Eigentumerstrategie in die Hand nimmt. B. Krauchi/Hettlingen rét davon ab, diese
Zielsetzung zum jetzigen Zeitpunkt schon in Frage zu stellen. Mit den monatlichen Reportings hat die
Betriebskommission ein gutes Instrument, um die Entwicklung zeitnah verfolgen und gegebenenfalls
reagieren zu kénnen. Wenn eine Strategieanpassung notwendig wirde, dann ware das die Aufgabe der
Betriebskommission, einen Vorschlag zuhanden der DV auszuarbeiten. H. Auerbach/BK ergénzt, dass
Betriebskommission und Geschéftsleitung das klare Commitment abgegeben haben, diese Ziele errei-
chen zu wollen. Wenn man das nicht schaffen wirde, wird man reagieren. An der nachsten DV wird
informiert, wie sich der Aufwuchs entwickelt, dann wird die Zielerreichung schon besser abzuschéatzen
sein.

Der Prasident fragt die Delegierten an, ob sie zur heutigen Geschéftsfuhrung, Art und Weise der Be-

handlung von Antragen und der Durchfiihrung der Abstimmungen Einwénde haben. Verletzungen von

Vorschriften tiber die politischen Rechte oder ihre Austibung mussen sofort gerligt werden. Es werden

keine Einwéande angemeldet.

Gegen die gefassten Beschlusse kann, von der Veroffentlichung an gerechnet,

- wegen Verletzung von Vorschriften Gber die politischen Rechte (Rekurs in Stimmrechtssachen) innert
5 Tagen (§ 19 Abs. 1lit. ci.V.m., § 19b Abs. 2 litc, § 21a, § 22 Abs. 1 VRG)
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- und im Ubrigen innert 30 Tagen (§ 19 Abs. 1 lit. aund d i.V.m., § 19b Abs. 2 lit. ¢, § 20, § 22 Abs. 1
VRG)

schriftlich Rekurs beim Bezirksrat Winterthur erhoben werden. Die Rekursschrift muss einen Antrag und

dessen Begriindung enthalten.
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Der Prasident pruft das Protokoll auf seine Richtigkeit und bezeugt diese zusammen mit der Protokoll-
fuhrerin durch seine Unterschrift. 5 Tage nach Versammlung wird das Protokoll per Mail an die Dele-
gierten und Gemeindeverwaltungen des Zweckverbands versandt und auf der Website veroffentlicht.

B. Krauchi/Hettlingen dankt der Protokollfuhrerin und den Stimmenzé&hlern fur ihre Arbeit und den De-
legierten fur die Teilnahme und die Diskussion. Ein besonderer Dank geht an die Geschéftsleitung und
alle Mitarbeitenden fir ihre Leistungen, diese ermoglichen es, dass das AZiG einen guten Ruf genies-
sen darf.

Der Prasident schliesst die DV um 21.50 Uhr und ladt alle Anwesenden zum Apéro ein.

Termine 2024:

Informationsanlass fiir Delegierte und Interessierte aus ZV-Gemeinden:

Mittwoch, 17. Januar 2024, 17.30 Uhr — Restaurant Geerenpark
1. DV/2024: Donnerstag, 11. April 2024, 19.30 Uhr — Singsaal, Schulstrasse 4, 8442 Hettlingen
2. DV/2024: Dienstag, 12. November 2024, 19.30 Uhr — Festsaal Alterszentrum im Geeren

Far das Protokoll: Der Président:

Andrea Furrer Bruno Krauchi



